
ED.MOS.RU

КАК ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ  
НА ПЛАТФОРМЕ?

Зайдите на сайт ED.MOS.RU или скачайте 
мобильное приложение «Электронный дом 
Москва» в App Store, Rumarket или Ru Store.

1-й шаг

У ВАС ЕСТЬ УЧЕТНАЯ ЗАПИСЬ НА MOS.RU?

Используйте данные для входа в аккаунт на 
официальном сайте Мэра Москвы mos.ru.

ЗАБЫЛИ ПАРОЛЬ?

Нажмите кнопку «Войти по коду подтвержде-
ния», введите номер телефона, привязанный к 
аккаунту на mos.ru, и получите СМС-сообще-
ние с кодом для входа в систему.

ВЫ НИКОГДА НЕ РЕГИСТРИРОВАЛИСЬ  
НА MOS.RU?

Внизу экрана перейдите по ссылке для реги-
страции и заполните необходимые поля. В рас-
крывшемся окне заполните поля с ФИО, адре-
сом электронной почты, номером телефона и 
задайте пароль и контрольный вопрос. 
Также для регистрации и входа вы можете 
использовать данные аккаунта на «Госуслу
гах» или «Сбер ID». Для этого необходимо на
жать соответствующую кнопку и следовать 
подсказкам системы.

2-й шаг

В «Электронном доме» зайдите в раздел 
«Мой дом» и проверьте, какие адреса и 
с каким статусом («Владелец», «Зареги-
стрированный» или «Житель») отобража-
ются в «Электронном доме».

3-й шаг

КАКИЕ АДРЕСА ОТОБРАЖАЮТСЯ  
В «ЭЛЕКТРОННОМ ДОМЕ»?

В вашем профиле отображаются адреса, вве
денные в разделе «Недвижимость» личного 
кабинета на портале mos.ru. Проверьте, какие 
данные содержит указанный раздел в вашем 
личном кабинете. При необходимости вы смо
жете внести изменения как в «Электронном 
доме», так и в разделе «Недвижимость» на 
портале mos.ru

ПЛАТФОРМА 
 «ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОМ»

ВАШ ДОМ — В ВАШИХ РУКАХ

УСТАНАВЛИВАЙТЕ 
ПРИЛОЖЕНИЕ

«ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОМ 
МОСКВА»

СКАЧИВАЙТЕ ПО QR-КОДУ

Ru StoreRumarket 

App StoreAppGallery
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ОБЩИЕ СОБРАНИЯ  
СОБСТВЕННИКОВ
•  Проводите общие собрания собствен
ников в полном соответствии с Жилищным 
кодексом РФ в «Электронном доме».

•  Принимайте важные решения об управле-
нии домом и двором в электронном виде. 

•  Вы можете проголосовать на ОСС или ини-
циировать собрание по любому важному во-
просу: от текущего ремонта до обустройства 
автомобильной парковки во дворе.

Специалисты платформы готовы оказать 
всестороннюю помощь в проведении ОСС 
каждому дому: от консультации по повестке 
до предоставления обходчиков для инфор-
мирования и раздачи бумажных бюллетеней!

ОПРОСЫ СРЕДИ СОСЕДЕЙ
Больше не нужно вечерами ходить по 
подъездам и собирать подписи соседей: ор
ганизуйте опрос в «Электронном доме» он
лайн. Донесите мнение большинства жите-
лей вашего дома до управляющей компании, 
управы района или префектуры!

ГОСТЕВОЙ ДОСТУП 
НА ПЛАТФОРМУ
Пригласите на платформу жителей ва-
шей квартиры без подтверждения адре-
са и выберите для них условия досту-
па. Отзывайте доступы в любой момент  
и выдавайте новые.

ЗАБОТЬТЕСЬ  
О СВОЕМ ДОМЕ КОНСТРУКТИВНОЕ ОБЩЕНИЕ

И многое другое на  
платформе «Электронный дом»

+

СООБЩАЙТЕ О НЕПОЛАДКАХ 
В КВАРТИРЕ, ДОМЕ И ВО ДВОРЕ
•  Оставьте заявку по своей квартире, подъ-
езду, дому или двору с описанием возникшей 
неполадки в приложении или на сайте «Элек-
тронного дома» — и она оперативно поступит 
ответственным лицам для устранения.

•  Отслеживайте статусы своих заявок. При 
необходимости опровергайте выполнение 
заявки.

•  Получите доступ к заявкам по подъезду, 
дому и двору от всех жителей вашего дома.

ОПЛАЧИВАЙТЕ ЕПД 
И ПЕРЕДАВАЙТЕ ПОКАЗАНИЯ 
СЧЕТЧИКОВ
Понятный интерфейс платформы помо
жет максимально быстро передать пока-
зания счетчиков воды и электроэнергии, 
а также оплатить коммунальные услуги за 
пару кликов.

ОБЩАЙТЕСЬ  
В ОБЩЕДОМОВОМ ЧАТЕ
В чате «Электронного дома» только ваши со-
седи с подтвержденным адресом. Никаких 
посторонних участников и пристрастных мо-
дераторов. Обсуждайте вопросы по своему 
дому и двору конструктивно, по-соседски.

ЭЛЕКТРОННАЯ ДОСКА  
ОБЪЯВЛЕНИЙ
С такой доски ваше объявление никто  
не сорвет: оно будет доступным для всех 
ваших зарегистрированных соседей ровно 
столько, сколько захотите вы. Ищите и на-
ходите, покупайте и продавайте, меняйте и 
отдавайте — в «Электронном доме»!

ПРЯМАЯ СВЯЗЬ  
С УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ
Не можете дозвониться сотрудникам сво-
ей управляющей компании? Напишите 
им в «Электронном доме»! Письмо с ва-
шим вопросом поступит напрямую в лич-
ный кабинет управляющей организации. 
Доступно жителям домов, управляющие 
компании которых зарегистрированы  
в «Электронном доме».

ПРИСОЕДИНЯЙТЕСЬ  
И СДЕЛАЙТЕ СВОЮ ЖИЗНЬ  
КОМФОРТНЕЕ!

Приятные бонусы! За регистрацию 
в «Электронном доме» и активности  
на платформе вы получаете баллы, ко
торые можно обменять на призы и по
дарки на сайте «Миллион призов». 

ОПРОСЫ И ОБЩИЕ СОБРАНИЯ 
СОБСТВЕННИКОВ (ОСС) ОНЛАЙН


