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�ГКУ НТУ является координатором проекта «Электронный дом» 
в соответствии с постановлением �Правительства Москвы  

от 27.12.2022 №3036-ПП 

Зайдите на сайт ED.MOS.RU или скачайте мобиль-
ное приложение «Электронный дом» в AppGallery, 
App Store, Rumarket или RuStore.

1-й шаг

У ВАС ЕСТЬ УЧЕТНАЯ ЗАПИСЬ НА MOS.RU?

Нажмите кнопку «Войти». Используйте данные для 
входа в аккаунт на официальном сайте Мэра Мо-
сквы mos.ru

ЗАБЫЛИ ПАРОЛЬ?

Нажмите кнопку «Восстановить пароль», введите 
номер телефона, привязанный к аккаунту на mos.ru,  
и получите sms с кодом для входа в систему.

ВЫ НИКОГДА НЕ РЕГИСТРИРОВАЛИСЬ  
НА MOS.RU?

Нажмите «Зарегистрироваться». В открывшееся ок
но введите ФИО, адрес электронной почты, номер 
телефона и задайте пароль и контрольный вопрос.

Также для регистрации и входа вы можете исполь-
зовать данные аккаунта на «Госуслугах». Для этого 
необходимо нажать соответствующую кнопку вни-
зу экрана и следовать подсказкам системы.

2-й шаг

После входа в «Электронный дом» в разделе 
«Мой дом» добавьте адрес и подтвердите его со-
ответствующим способом: переведя значок «В 
собственности» в активное состояние, введя код 
плательщика ЕПД или выбрав тип адреса «Адрес 
моей регистрации».

3-й шаг

АДРЕСА В «ЭЛЕКТРОННОМ ДОМЕ» 
АВТОМАТИЧЕСКИ ДОБАВЛЯЮТСЯ НА MOS.RU

Все адреса, добавленные в разделе «Мой 
дом», также отображаются в личном кабинете 
на портале mos.ru в разделе «Недвижимость».

ED.MOS.RU



ОБЩИЕ СОБРАНИЯ  
СОБСТВЕННИКОВ
•  Проводите общие собрания собствен
ников в полном соответствии с Жилищным 
кодексом РФ в «Электронном доме».

•  Принимайте важные решения об управле-
нии домом и двором в электронном виде. 

•  Вы можете проголосовать на ОСС или ини-
циировать собрание по любому важному во-
просу: от текущего ремонта до обустройства 
автомобильной парковки во дворе.

Специалисты платформы готовы оказать 
всестороннюю помощь в проведении ОСС 
каждому дому: от консультации по повестке 
до предоставления обходчиков для инфор-
мирования и раздачи бумажных бюллетеней.

ОПРОСЫ СРЕДИ СОСЕДЕЙ
Больше не нужно вечерами ходить по подъез
дам и собирать подписи соседей: организуй
те опрос в «Электронном доме» онлайн. До-
несите мнение большинства жителей вашего 
дома до управляющей организации, управы 
района или префектуры.

ГОСТЕВОЙ ДОСТУП  
К УПРАВЛЕНИЮ ДОМОМ
Предоставьте вашим арендаторам, род-
ственникам и другим жителям квартиры без 
подтверждения адреса удобный для вас до-
ступ к функционалу платформы. Отзывайте 
доступы в любой момент и выдавайте новые.

ЗАБОТЬТЕСЬ  
О СВОЕМ ДОМЕ КОНСТРУКТИВНОЕ ОБЩЕНИЕ

И многое другое на  
платформе «Электронный дом»

+

СООБЩАЙТЕ О НЕПОЛАДКАХ 
В КВАРТИРЕ, ДОМЕ И ВО ДВОРЕ
•  Оставьте заявку по своей квартире, подъ-
езду, дому или двору с описанием возник-
шей неполадки в приложении или на сайте 
«Электронный дом» — и она оперативно по-
ступит ответственным лицам для устранения.

•  Отслеживайте статусы своих заявок. При 
необходимости опровергайте выполнение 
заявки.

•  Получите доступ к заявкам по подъезду, 
дому и двору от всех жителей вашего дома.

ОПЛАЧИВАЙТЕ ЕПД 
И ПЕРЕДАВАЙТЕ ПОКАЗАНИЯ 
СЧЕТЧИКОВ
Понятный интерфейс платформы помо
жет максимально быстро передать пока-
зания счетчиков воды и электроэнергии, 
а также оплатить коммунальные услуги за 
пару кликов.

ОБЩАЙТЕСЬ С СОСЕДЯМИ
В «Электронном доме» только ваши соседи 
с подтвержденным адресом. Никаких посто-
ронних участников. Написать соседу можно, 
зная только номер его квартиры. Обсуждай-
те вопросы по своему дому и двору конструк-
тивно, по-соседски.

ЭЛЕКТРОННАЯ ДОСКА  
ОБЪЯВЛЕНИЙ
С такой доски ваше объявление никто  
не сорвет: оно будет доступно для всех ва-
ших зарегистрированных соседей ровно 
столько, сколько захотите вы. Ищите и на-
ходите, покупайте и продавайте, меняйте и 
отдавайте — в «Электронном доме»!

ПРЯМАЯ СВЯЗЬ  
С УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ
Не можете дозвониться сотрудникам своей 
управляющей организации? Напишите им в 
«Электронном доме»! Сотрудники ответят 
вам в специально созданном чате с управ-
ляющей организацией. Доступно жителям 
домов, управляющие организации которых 
зарегистрированы в «Электронном доме».

УПРАВЛЯЙТЕ ДОМОМ И ПОЛУ-
ЧАЙТЕ БАЛЛЫ!

За передачу показаний счетчиков, опла-
ту ЕПД и другие активности на платфор-
ме вы получаете баллы, которые можно 
обменять на поощрения на сайте «Мил-
лион призов». 

ОПРОСЫ И ОБЩИЕ СОБРАНИЯ 
СОБСТВЕННИКОВ (ОСС) ОНЛАЙН


